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POLÍTICA DA QUALIDADE

A FERRUSI FUNDIÇÃO tem como objetivo satisfazer as expectativas e necessidades de seus clientes e outras partes interessadas, através dos seguintes princípios: 

· Alta qualidade dos serviços prestados.

· Segurança, responsabilidade, compromisso e transparência com os clientes.

· Melhoria continua dos seus processos, produtos e serviços.

· Idoneidade e ética no relacionamento com os clientes e fornecedores.

· Preocupação com o bem-estar e o desenvolvimento dos colaboradores.	
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